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DIANA MILENA VEGA GARZON

ADRIANA PORTILLO TRUJILLO
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52425549

Desde el 13 de Enero y hasta el 31 de Enero de 2016~

| 8449553356

5%

Contestar las diferentes Peticiones, Quejas
y Reclamos, que sean competencia de la
OAJ y que sean radicados a esta
dependencia.

Realizar el seguimiento a los PQR que
sean radicados en la Oficina Asesora
Juridica.

Garantizar que se dé respuesta dentro del
plazo establecido por la Ley a los PQR que
sean competencia de la Oficina Asesora
Juridica y que sean radicados en esta
dependencia.

Se proyectaron las respuestas a los radicados:
-20169910000312 se dio respuesta mediante radicado 20161020000021
-20169050000452 se dio respuesta mediante radicado 20161020000431

Se realiz el seguimiento y se proyectd la respuesta en tiempo de las
siguientes peticiones:

-20159910144312 se dio respuesta con radicados 2016400000051,
20161020000031, 201610200000041
-20159050010472 se envio
juliandcastro8@gmail.com
-20159910145472 se dio respuesta con radicado 20152020007361,
20161020000011

-20159910148032 se dio respuesta con radicado 2015400006101
-20159910148272 se dio respuesta con radicado 2016400000121
-20159910148362 se dio respuesta con radicado 20161020000231
-20159910148352 se dio respuesta con radicado 20162020000241
-20157010006623 se dio respuesta con radicado 20164000000131
-20159050010762 se dio respuesta con radicade 20165000000051
-20159910149872 se dio respuesta al correo electrdnico del peticionario
-20169050000092 se dio respuesta al correo electrénico del peticionario
-20169910001962 se dio respuesta con radicado 20164000000321
-20169050000322 se dio respuesta al correo electronico del peticionario
-20169910003452 se dio respuesta con radicado 2016400000211
-20167010000183 se dio respuesta con radicado 2016400000331
-20169910003852 se dio respuesta al correo electronico del peticionario
-2016905000812 se dio respuesta at correo electrénico del peticionario

respuesta al correo
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-20169910003812 se dio respuesta con radicado 20161020000721

d) Responder los informes que soliciten las | Se dio respuesta al correo del 22 de enero de 2016 enviado por parte del
diferentes  areas  competentes  del | Coordinador Grupo de Atencion al Ciudadano — IDEAM, frente al
seguimiento de los PQR seguimiento preventivo y correctivo de las PQRS, el 25 de enero

siguiente.

g ORFEOQ EN CEROS — | Fisica

Firma del contratista Visto bueno del supervisor del contrato
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