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IDEAM

Procedimiento Seguimiento, Verificacion y

Evaluacion 2,
Version: 3

Gestion de Evaluacion y Mejoramiento Continuo

Objetivo: Describir la metodologia a aplicar para el seguimiento, verificacion y

evaluacion de la eficiencia, eficacia y economia de los controles del Sistema de

Control Interno del Ideam, y su aporte al cumplimiento de los objetivos

estratégicos y la gestion institucional.

Alcance: Este procedimiento tiene aplicacién durante la ejecucién de las

actividades de seguimiento, verificaciéon y evaluacidon que son competencia de la

Oficina de Control Interno en el marco de la ejecucién del Plan de Auditoria Anual

aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del

Ideam.

Definiciones:

Eficiencia: Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
Es la valoracion de los rendimientos o productividad de insumo, recursos
y esfuerzos, encaminados a obtener objetivos condicionados por
presupuesto, calidad y tiempo.
Evaluacion: Accidon que permite indicar, valorar, establecer, apreciar o
calcular la importancia de una determinado hecho o asunto.
Gestion: Capacidad de la institucion para definir y alcanzar sus
propdsitos, mediante el uso adecuado de los recursos disponibles.
Informacion de seguimiento y/o evaluacion: Informacion de bases
de datos publicas del Ideam, o generadas por las distintas areas de la
organizacion que se reportan a externos e internos, que sirve para analisis
estadistico y/o cualitativo.

Medicion: Se entiende como la recoleccion de datos, su clasificacién,
establecimiento de frecuencia y su relacién con el objeto de control, asi
como su tratamiento para hacer uso de ellos para el anadlisis cuantitativo

y cualitativo.
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Mejora continua: Actividad recurrente que permite aumentar Ila
capacidad para cumplir los requisitos.

Objeto de analisis: Plan, programa, proyecto, proceso, area, actividad,
contrato, organizacidon o parte de ella, que puede ser potencialmente
objeto de seguimiento, verificacion y/o evaluacion.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que
interactlian para generar valor, las cuales transforman elementos de
entrada en resultados.
Seguimiento: Observacién y vigilancia pormenorizada y profunda que se
lleva a cabo sobre un tema.

Verificacion: Confirmacién mediante el suministro de evidencia objetiva
de que se han cumplido las normas, parametros o requisitos

especificados.

Normatividad:

Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna
Instituto de Auditores Internos de Colombia (IIA).

Ley 87 de 1993 - “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 1083 de 2015 y sus modificatorios - Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica. - Titulo 21
Sistema De Control Interno.

Decreto 648 de 2017. — Evaluacién del Sistema de Control Interno, vy
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades publicas
Departamento

Ley 1474 de 2011 - Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencién, investigacién y sancion de actos de
corrupcién y la efectividad del control de la gestidn publica.
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Directivas Presidenciales.

Circulares e instructivos de la Contaduria General de la Nacién, Agencia
de Defensa Juridica del Estado, Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, Procuraduria General de la Nacion.

Manuales y guias del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Estatuto de Auditoria Interna y Cddigo de Etica de la auditoria.

Plan de Auditoria de cada vigencia.

Y las demdas normas legales vigentes que le apliguen a cada informe o

seguimiento

Documentos relacionados en el SGI

Formato compromiso del auditor con principios, estatuto de auditoria y
conflicto de interés.

Formato Efectividad de controles.

Formato Informe de seguimiento y evaluacién.

Formato Identificacion de Riesgos emergentes.

Formato Informe seguimiento PQRS.

Formato Informe procesos disciplinarios.

Formato Informe Arqueo de caja menor

Formato Evaluacién independiente del sistema de control interno

Politicas de operacion

1. El lider del informe en el desarrollo de su actividad debe cumplir con lo

establecido en el Estatuto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica del

Ideam.

. Los lideres de procesos deben dar atenciéon oportuna, clara, precisa y

confiable al desarrollo de la auditoria, teniendo en cuenta el Plan Anual de

Auditoria de la vigencia.
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La informacion suministrada por cada uno de los procesos es
responsabilidad de cada uno de los lideres de proceso o participantes de

este.

4. Las recomendaciones de mejora, si bien no requieren plan de

mejoramiento, deberan ser gestionadas por los responsables de la unidad
auditada.

Los Informes de Ley y/o seguimientos deberan contar con caracteristicas
de planeacion, organizacién, ejecucidon y documentacién que sean acordes
a los lineamientos legales, guias, documentacion o metodologias que se
relacionen con los informes de ley o seguimiento en particular.

Los seguimientos que se realicen a la gestidon deberan evaluar, entre otros
aspectos, que se cumpla lo contenido en el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion MIPG y Sistema de Control Interno; con eficiencia, eficacia,
calidad y transparencia en la gestién publica. Si el informe de ley y/o
seguimiento genera observaciones, los responsables de proceso o linea de
defensa deberan identificar y analizar las causas que estan generando la
situacion encontrada de acuerdo con el procedimiento de auditoria interna

vigente en la entidad y deberan formular un plan de mejoramiento.

7. Los informes de Ley también requieren el diligenciamiento por parte de

los lideres de proceso, de la carta de representacion.
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Desarrollo
No Actividad Ciclo Responsable | Registro Puntos de Tiempo
PHVA control actividad
1 | Comunicacié | Planear | Funcionario Correo Comunicacién al 1 dia
n a los y/0 electrénico | funcionario
responsables contratista. de envio de responsable o
actividades la solicitud | responsables del
objeto de de seguimiento,
seguimiento informacién | verificacion y/o
y Solicitar vy evaluacion de los
recolectar la Carta de | informes
informacion representac | asignados para

idn para ser
diligenciada
por los
auditados.
Diligenciar
formatos
Formato
Informe
seguimient
o PQRS.
Formato
Informe
procesos
disciplinario
S.

Formato

Informe

elaboracion en el

periodo.
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No

Actividad

Ciclo
PHVA

Responsable

Registro

Puntos de

control

Tiempo

actividad

de

caja menor

Arqueo

Formato
Evaluacién
independien
te del
sistema de
control

interno

Suscribir el
cCoOmpromiso

auditor

Planear

Funcionario

y/o
contratista.

Formato
compromis
o} auditor
con
principios,

estatuto de

auditoria y
conflicto de
interés.

Suscribir el
compromiso del
auditor con
cumplimiento

del estatuto de

auditoria y
declaracion de
conflictos de

interés, en la
que manifiestan
que no
presentan los
mismos y que
durante el
ejercicio daran
cumplimiento a
lo establecido en
el Estatuto de

Auditoria y el

1 dia
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No Actividad Ciclo Responsable Registro Puntos de Tiempo
PHVA control actividad
Cddigo de Etica
de Auditor.
3 Evaluar Planear | Funcionario Registros y | Evaluar 5 dias
cumplimient y/0o soportes de | cualitativamente
o de criterios contratista. analisis el cumplimiento
normativos informacidon | de las normas,
y/o parametros, o
procediment requisitos
ales establecidos
para el proceso
objeto de
medicidn y
control.
4 Evaluar Hacer Funcionario Formato Evaluar 5 dias
consistencia y/0o informe de | cualitativa y/o
de contratista. seguimient | cuantitativament
informacién o) e, segun

y calculos

corresponda, la
consistencia de
la informacion,
parametros, o
calculos
realizados para
el proceso objeto
de medicion vy

control.
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No Actividad Ciclo Responsable Registro Puntos de Tiempo
PHVA control actividad
5 Elaborar Hacer Funcionario Formato Generar informe 5 dias
informe  de y/0o informe de  que describa
seguimiento contratista. seguimient | metodologia,
y/0 o} resultados y
evaluacion recomendacione
s para la mejora
del objeto de
analisis, a partir
del balance
cualitativo  y/o
cuantitativo
elaborado
6 Aprobar Hacer Jefe Oficina | Formato Revisar, solicitar | 1 dias
informe Control informe de | soportes, hacer
Interno seguimient | pruebas,
o} y | solicitar
evaluacion | modificaciones

y/o0 aprobar el

informe de

seguimiento,

verificacién y/o

evaluacion.

e Sij es interno,
seguir
actividad 7.
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No Actividad Ciclo Responsable Registro Puntos de Tiempo
PHVA control actividad
e Si es externo
seguir
actividad 8.

7 Enviar Hacer Funcionario Formato Enviar el informe 1 dia
Informe  al y/0 informe de | de seguimiento,
responsable contratista. seguimient | verificacion y/o
del Proceso/ o] y | evaluacién de la
dependencia evaluacion | gestion a la

Formato de | Direccidn
Efectividad | General con
de controles | copia al
Formato de responsable de
Identificacio | la politica, plan,
n de | programa,
Riesgos proyecto,
emergentes | contrato, area,
proceso 0
actividad objeto
de analisis.

8 Enviar Verificar | Funcionario Cargue de | Enviar el informe 1 dia
informe a y/o contratista | informacién | de seguimiento,
externos o en verificaciéon y/o
reportar en aplicativos | evaluacién de la
aplicativos webs y/o | gestibn a la

plataformas | entidad externa
de que
corresponde, o
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No Actividad Ciclo Responsable Registro Puntos de Tiempo
PHVA control actividad
entidades reportar en el
externas. aplicativo  web
que
corresponda.

Control de cambios

Version | Fecha Descripcion
1 02/06/2023 | Creacion del documento
2 11/08/2023 | Actualizaciéon del nombre, politicas de operacion y
actividades del procedimiento.
3 03/02/2025 | Actualizacion del nombre del procedimiento,
Inclusién cambios normativos y estandares de
auditoria interna
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