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	FORMATO DE DOCUMENTACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS DE GESTIÓN PÚBLICA.
Una buena práctica se refiere a un conjunto de acciones o experiencias que se guían por principios y procedimientos apropiados, demostrando su eficacia y utilidad en un contexto específico. Estas prácticas son innovadoras, efectivas, sostenibles y replicables, lo que significa que no solo producen resultados positivos, sino que también pueden mantenerse en el tiempo y servir como modelo para otras iniciativas


	(1) IDENTIFICACIÓN
Las siguientes preguntas buscan conocer la generalidad y características de la buena práctica de cualquier nivel.

	Fecha de diligenciamiento
	

	Nombre de la dependencia o
Área
	
	Nombre del proceso
	

	Nombre de la persona que diligencia
el formato
	
	Cargo
	

	Correo electrónico institucional
	
	Numero de contacto celular
	

	¿Qué nombre describe mejor la
buena práctica?
	

	(2) DESARROLLO DE LA BUENA PRÁCTICA

	¿Cuál fue el propósito de la buena práctica?
	Descríbala brevemente en máximo 100 palabras

	¿Cómo se desarrolló la buena práctica?
	Mencione cuál fue la metodología usada para el desarrollo de la buena práctica (etapas, fases o actividades descríbalas brevemente en máximo 200 palabras)

	¿Qué tipo de material se elaboró y desarrolló a partir de la buena
práctica, si aplica?
	Especifique que guías, manuales, directrices, fichas técnicas, carteles, fotografías, documentos de video y audio usó o creó.
Si no se elaboraron materiales no responda esta casilla, señale No aplica

	¿Cuál es el periodo en el que se desarrolló de la buena práctica?
	Indique la fecha de inicio del desarrollo y finalización (si aplica) de la buena práctica

	¿Recibió algún tipo de apoyo para desarrollar la buena práctica?
	Describa qué tipo de apoyo financiero, asistencia técnica u otro recibió y de quién (máximo 200 palabras)
Si no se recibió apoyo, no responda esta casilla, señale No aplica

	¿La buena práctica ha recibido algún tipo de reconocimiento nacional o internacional?
	Si no se recibió apoyo, no responda esta casilla, señale No aplica

	¿Cuál fue la situación, necesidad o problema específico que se buscaba modificar con la buena práctica?
	Proporcione una breve descripción de la problemática, necesidad o situación abordada (máximo 200 palabras)

	¿Cuáles fueron los resultados alcanzados por la buena práctica?
	Describa los resultados en términos cualitativos y cuantitativos (máximo 200 palabras)

	¿Cómo la buena práctica mejora la eficiencia o la efectividad en la
Gestión de su proceso?
	
Responda brevemente en máximo 200 palabras

	(3) EVALUACIÓN

	CREATIVIDAD: ¿Cómo contribuyó a mejorar la prestación de servicios a los grupos de valor?
	
Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CREATIVIDAD: ¿La práctica se fundamentó en nuevas ideas y/o la exploración en escenarios de ideación y experimentación?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CREATIVIDAD: ¿Qué transformaciones fueron generadas a partir de su buena práctica?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	POTENCIAL DE APRENDIZAJE:
¿La práctica es comprensible gracias a su sencillez y el lenguaje claro utilizado en su desarrollo?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	POTENCIAL DE APRENDIZAJE:
¿cómo se preservó en la entidad el aprendizaje derivado de la buena práctica?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	POTENCIAL DE APRENDIZAJE:
¿La experiencia adquirida en el desarrollo de la práctica orientó nuevas formas del quehacer
institucional?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	POTENCIAL DE APRENDIZAJE:
¿Se fortaleció la memoria institucional como resultado de la práctica implementada?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	RESULTADOS EFECTIVOS: ¿Cómo los resultados generaron una mejora o un cambio positivo en la gestión pública?
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	RESULTADOS EFECTIVOS:
¿Cuáles fueron los beneficiarios principales e indirectos de la buena práctica? (de ser posible, especificar número de personas)
	Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CAPACIDAD DE RÉPLICA: ¿Cuáles fueron los factores que favorecieron el desarrollo de la buena práctica?
	
Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CAPACIDAD DE RÉPLICA: ¿Cuáles fueron los principales obstáculos o limitaciones que se presentaron en el desarrollo de la buena práctica?
	
Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CREACIÓN DE ALIANZAS: ¿Qué alianzas internas y/o externas se generaron en el desarrollo de la buena práctica para el abordaje de la necesidad identificada?
	

Responda brevemente en máximo 200 palabras

	CREACIÓN DE ALIANZAS: Explique ¿cómo incidió el trabajo colaborativo para la generación de los resultados
de la buena práctica?
	
Responda brevemente en máximo 200 palabras



	Cómo área/entidad autoriza que la información contenida en este formato pueda ser difundida con otras áreas y/o entidades?

	Sí ☐   No ☐


Control de cambios
	Versión 
	Fecha
	Descripción

	1
	23/07/2025
	Creación del formato
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